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期　日 曜日 事　業　内　容
10 月 １ 日 金 ワークセンターさくら増築工事竣工・引渡し
10 月 ７ 日 木 法人考課委員会（前期）

10 月 19 日 火 管理者向けメンタルヘルス研修会 
福島産業保健総合支援センター　講師：平子　光基 氏

10 月 21 日 木 日本コンサルタントグループ最終報告会
11 月 ４ 日 木 すがた顧問弁護士打ち合わせ
11 月 16 日 火 就職面接会
11 月 26 日 金 国立のぞみの園早川秀輝理事長ご挨拶
11 月 27 日 土 友愛会第５回理事会
12 月 ６ 日 月 友愛会第２回評議員会

期　日 曜日 事　業　内　容

1 月 28 日 金 「権利擁護に関する研修会」
講師：谷川社会福祉士事務所　谷川ひとみ 氏

２ 月 １ 日 火 友愛会職員人事異動内示

２ 月 14 日 月 人材育成研修会「ティーチングとコーチング」
講師：広域雇用促進支援協議会　渡部　俊和 氏

２ 月 26 日 土 広野町コロナワクチン集団接種（職員）
３ 月 12 日 土 友愛会第６回理事会
３ 月 12 日 土 広野町コロナワクチン集団接種（職員）
３ 月 23 日 水 新型コロナワクチン巡回接種（利用者・職員）
３ 月 25 日 金 法人考課委員会（後期・全期）
３ 月 31 日 木 後期苦情解決第三者委員会

法人本部中間業務報告（令和３年10月１日から翌３月31日）

※毎月１回本部事務局会議を開催しています。

理事長のご挨拶
　理事長　早 川 秀 輝

　理事長に就任して間もなく
１年になりますが、多くの
人と接する機会が多くなり
79 歳の身としてはなかなか
楽しいものです。特にここ
で働く職員の皆さんとの交
流は意義深いものがあります。
　３・11 の震災後 11 年を過ぎ数多くの苦難を乗り
越えて、鍛え上げられてきたスキルというものが友
愛会全体に感じられます。とりわけ高崎市にある国
立のぞみの園での経験は大きな力となった様です。
そこでの関係者のご指導は言葉で表せないものが
あったと思い、深い感謝を持ちます。また、ここ広
野町に来てから７年目を迎え、町当局の心温まる深
いご配慮を頂いていることや、震災前所在していた
富岡町当局のその後のご指導にも感謝しています。

　このように国県をはじめ沢山の機関の助けにより
我が友愛会は成り立っています。その様な事を思う
とき、私たちはこの福祉施設をどの様に運営してい
くべきか考える必要があります。幸い優れた評議員・
理事の方々や、関係する委員会の委員、更には利用
者の保護者の方々の多大な助けがあります。
　今日の社会は大きな変動を迎えていますが、それ
らにいかに備えるかが問われています。それはあら
ゆる事に覚悟を決めて取り組むことです。そして厳
しい試練を乗り越えるとき真実が、本当のことが知
り得るのでしょう。
　NHK 朝ドラで切られ役の虚無蔵さんの弟子に対
する言葉「日々鍛錬せよ。いつ来るかわからぬ時に
備えよ。」が印象に残りました。また、３月 23 日
に日本で演説をしたウクライナのゼレンスキー大統
領の言葉「ロシアがウクライナの平和を破壊し始め
たとき、世の中の本当の要素を見ることができた。
本当の自由、平和、反戦運動等。」も大きな言葉です。
私たちはここで生活し、働き、日々を送っている利
用者の皆さんを守り、共に人生の喜びを享受したい
と思っています。

以上の内容につきましては、いずれも問題解決を図ることができ、相談者にもご理解を頂いております。
また、令和 4 年 3 月 31 日に開催した後期苦情解決第三者委員会においても報告し、委員より助言を頂きました。
今後も苦情・要望については真摯に受け止めて迅速な解決を図り、利用者の皆さんが安心して利用できる環境作りに努めていきます。

令和３年度後期の友愛会各事業所における苦情受付総数は５件でした。内容は次の通りです。

要望◦サービスの内容 　　　 ０件
　　◦情報の提供や説明 　　 １件
　　◦権利擁護 　　　　　　 ０件
　　◦その他 　　　　　　　 １件

苦情◦職員の処遇 　　　　　 ０件
　　◦サービスの内容 　　　 １件
　　◦情報の提供や説明 　　 ０件
　　◦その他 　　　　　　　 １件

相談◦その他 　　　 １件

令和３年度後期　苦情解決状況について
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猪狩　美咲
　私は今回の実習を通して、障害や支援について深く学
ぶことができました。初めての実習でとても緊張してい
ましたが、職員の方々や利用者の方々が優しく接してく
ださったため、楽しく学びの多い実習をすることができ
ました。この実習で経験したことを今後の実習にも活か
していきたいと思います。本当にありがとうございました。

市川　　葵
　実習が始まる前は、利用者の方ときちんとコミュニ
ケーションを取ることができるのかなどと不安だらけ
でした。しかし、実際に施設に入ると職員の方や利用
者の方が、とても明るく優しく接してくれたおかげで、
とても楽しく実習を行うことができました。光洋愛成
園で学ぶことができたことを今後の実習にも活かして
いきたいと思います。本当にありがとうございました。

桑原　怜奈
　光洋愛成園で 10 日間実習を行って最初は不安な気持
ちがありましたが、利用者の方はとても優しく、利用者
の方から声をかけてくださる等たくさんコミュニケー
ションをとることができました。また職員の方々も分か
らないこと等質問すると優しくまた分かりやすく説明
してくださるので、沢山のことを学ぶ事ができました。
私にとってとても学び多い実習で楽しい実習でした。



いいココーーナナーーふふ ああれれ いわき短期大学　幼児教育科いわき短期大学　幼児教育科

「保育実習を終えて」の感想「保育実習を終えて」の感想

　福島県広域雇用促進支援協議会による、令和 3 年度福島
県雇用促進支援事業、企業向け出張セミナー（企業力）を
介し、オンライン形式による出張セミナーが開かれました。
講師に渡部俊和先生を迎え　人材育成研修会「ティーチン
グとコーチング」と題し講演がありました。

　「介護の質」の低下が問題視される昨今、3/30 には東京
青梅市の障害者施設で入所者男性が殴られ搬送先の病院で
死亡、傷害容疑で職員逮捕のニュースも流れました。いか

　2022 年 1 月 28 日、友愛会合同研修会として、谷川社
会福祉士事務所　谷川ひとみ氏を迎え、「利用者さんの権
利擁護について考える」を演題に講演が行われました。こ
の研修では権利擁護を始め、障害者虐待防止法、意思決定
支援、成年後見制度等幅広い内容で利用者支援に繋がるも
のばかりでした。今私たちが行っている仕事・事業は「法

「人材育成研修」について

利用者さんの権利擁護について考える

唯　野　信　治
光洋愛成園　主任生活支援員

有　松　未　来
光洋愛成園　生活支援員

に質の高い介護サービスを提供できるかどうかが、介護関
連サービス業を提供する事業所に求められています。その
一方で、介護職全体の人員不足も大きな問題となっていま
す。2025 年には約 37 万人もの介護スタッフが不足する
という、厚生労働省のデータもあります。こうした状況の
中で、大きなキーワードの一つとなってくるのが 「人材育
成 」です。今後事業所全体を支えるスタッフをいかに育
成し、質の高いサービスを提供するかが、事業所の存続に
関わって来ると言っても過言ではありません。その為、新
人職員、中堅職員はもちろん、管理者の教育や人材育成・
部下育成に力を入れていかなくてはなりません。今回受け
た研修を参考に、コミュニケーションツールの一つとして
のコーチングを使用し今後の人材育成に役立て、利用者の
皆さんが安心して、楽しく過ごせるようなより良い環境づ
くりを目指し業務に当たりたいと思いました。

合　同　研　修　会

律を根拠に成立している仕事」、福祉の現場・サービス提
供の現場は「人間の尊厳や人権の最前線」ということを今
一度考えさせられました。日頃から利用者さんの思いを聴
き、何を生きる喜びとし、何を自分らしさとしているのか
をその方自身、生活、生き様を見て観察・理解し、対話を
してそれを実現でき
るように支援するこ
とで個人の尊厳の保
障と個別性の高いケ
アの実践に繋げ、誰
もが人生の主役とし
て生活していける様
努めて参ります。 研修の様子
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障害者支援施設（施設入所支援事業・生活介護事業）／短期入所事業／日中一時支援事業

事業所紹介

自治
会会長より、新

年
の
ご
挨
拶

ひとりひとりおみくじを引いて、�
�今年一年の運勢を試していました。

みんなで鬼にボールを投げて、鬼退治をしました！

感染症対策に配慮し、複数班に分かれて�
� お花見に出かけました。

今年度より、料理教室が始まりました。
昼食のおかずを盛り付けたり午後の�
おやつを作ったりする予定です。

昼食のトマト
サラダ作りに
挑戦しました。

鬼の仮装もして楽しみました。�
� 皆さんノリノリです。

綺麗な桜の前で飲む
飲み物は格別ですね♪

1月 利用者自治会新年会

2月 節分

　私は光洋愛成園で生活支援員
として勤めさせて頂き、今年で
６年目となります。
　かつて私は、自分の将来の�
ビジョンはぼんやりと、漠然
としか考えてきませんでした。�
しかし今年度より、まだ経験�
した事の無い係や役割を頂いて
おり、「確実に遂行しなければ
……」と気持ちが引き締まると
同時に「職場に求められている
物が年々増えている」と実感し
ました。今年で６年目の職員と
して日々の業務は確実に遂行�
できるだけでなく、その他の�
非常時の判断力や自分で考える
力、意見を発信する力がより�
求められていると感じています。
　利用者の重度高齢化、職員の
人員等課題がある中で、自分に
求められていると同時に、自分
に今足りないのは何か。
　それは、経験はもちろんの事、�
「確かな知識と技術」だと思い�
ます。研修や資格の積極的な�
参加取得を目標に、新しい事を
吸収できるよう常に学ぶ姿勢を
もって業務にあたりたいと思い
ます。

光洋愛成園

光洋愛成園
生活支援員

佐藤 凌

自分の将来について

おめで
とう！

大吉で
す♪

4月 お花見 料理教室

ゆうあい vol.41
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障害者支援施設（施設入所支援事業・生活介護事業）／短期入所事業／日中一時支援事業 障害福祉サービス事業所　多機能型事業（就労継続支援Ｂ型事業・生活介護事業）／日中一時支援事業

事業所紹介

　前年度の職員意向調査の結果�
より、多くの職員が自分が将来
友愛会で活躍している姿が想像
することができないという結果
が出たという話しを聞き、友愛
会で活躍する職員像を考えてみ
ました。
　真っ先に浮かんだのは「問題
を解決する力」と「変化に対応
できる」職員が必要だと思いま
した。私自身、仕事での課題や�
指示がなくなったとき、何を�
したらいいのかわからない事態
に陥ってしまうことがあります。
課題や問題を解決する力はもち
ろん必要ですが、更に課題や
問題を自ら設定し解決する課題
設定力の重要性を常に感じて
います。又、自ら「変化の機会」
に飛び込んでいく姿勢を今から
トレーニングしておくべきだと
考えています。
　課題を解決する力や変化に対
応する力は今から意識し、柔軟
性のある若いうちに習得できれ
ばと考えております。
　私自身、不足しているところ
を改善し、磨き上げていくこと
が友愛会に必要な職員になるた
めの近道だと考えております。

友愛会に必要な職員
となる為に

ワークセンターさくら

ワークセンターさくら
職業指導員

川嶋 紗矢

お花見

豆まき

還暦祝い 古希祝い

テレビ撮影
厨房作業

　夜ノ森公園のさくらと二ツ
沼総合公園のさくらを見に
行ってきました。楽しく遊具
でも遊んで気分転換 !!

　職員が一生懸命作ったお雛様
に早着替え！皆さん華やかにな
りました！

　保護者会から頂いたイチゴで
「もりだくさんいちごゼリー」
をつくりました！練乳もかけて
いただきます！

　「鬼はー外！「福はー内！」
　大きな豆を投げて鬼を撃退しま
した。

ボリューム満点！
クリスマス弁当！

　ワイルドなサンタクロー
スがやってきたよ。メリー
クリスマス！

　福島県広野町産バナナでプレミアム
の箱詰め作業に参加させて頂きました。�
ももいろクローバーＺとのコラボ商品�
です。テレビの取材も受け、すばらしい
お答えができました！

　おいしい昼食を職員と共に
一生懸命作っております。

　大野水耕生産組合での箱
折り作業。モクモクと作業
をがんばります！

　利用者さんそれぞれ班に分かれ出し物を
考え、みんなで発表し盛り上がりました !!

大人の仲間入りですね !!

ひなまつり

成人式

クリスマス

園外実習

st
rawberry

...

いつまでも健康で元気に過ごしてくださいね！
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障害福祉サービス事業所　共同生活援助事業／特定相談支援事業／日中一時支援事業

事業所紹介

一年の行事や日々の生活を振り返るスライドショーを鑑賞
し、富岡ホテルのお弁当を堪能しました。皆さんスライド
ショーを観ながら、「懐かしいね」「これ美味しかったね」と
楽しい時間を過ごしました。

昨年度に引き続き恒例となった芋煮会を今年も開催しまし
た。芋煮や焼きそばをみんなで調理し美味しく食べました。
青空の下で食べる食事は格別だったようです。

富岡町さくらまつりに外出してきました。三密を避けるため
にグループで行動し、短時間の外出を楽しみました。久し
ぶりの外出に皆さん少し緊張した様子でしたが、ステージや�
露店、車中からの桜並木を楽しむことができたようです。

ホーム周辺のゴミ拾いを行いました。
普段の散歩道を中心にゴミを拾い、�
散歩道も心もスッキリしたようです。

一條恭啓さんが、60歳の還暦を迎え、�
男子ホームの皆さんでお祝いしました。
三密を避け、全員の参加は難しかったで
すが、笑顔あふれるお祝いとなりました。

サポートセンターゆうあい

　東日本大震災から11年が経ち、�
当法人が広野町に戻ってから�
６年の月日が流れました。私は
友愛会に勤めて５年目であり、
勤める前の友愛会を知りません。
　しかし、利用者さんが富岡町
を拠点として暮らしていたこと
や、震災で群馬県高崎市に避難�
したことを利用者さんや上司から�
話を聞き、また過去の広報誌等�
を読んで状況を知り、辛かった�
ことをバネにし、地域の方の協力�
もあったからこそ今の利用者�
さんの笑顔が守られているのだ
と感じました。
　行事や、余暇支援で地域の�
コンビニや商業施設を利用す
る機会が増え、以前はあまり�
知られていなかった利用者さん�
も徐々に顔を覚えてもらい、�
コンビニの店長さんから優しく
話しかけて頂くこともありまし
た。そのことから地域に根付き、�
地域と共に成長していく一歩�
を、これからも利用者さんと共に�
歩んでいきたいと考えています。
　利用者さんと地域を結べる�
よう日々の業務に励み、地域と
利用者さんの橋渡しになれる�
よう精進します。
　将来は地域と当法人が協力し�
合い、お互いの行事等を盛上げ�
地域活性化を図り、利用者さん�
にとってさらに安心して過ご�
せる事業所を目指していきます。

利用者さんにとって
過ごしやすい環境を

サポートセンターゆうあい
生活支援員

萱場 樹 ぴいす新年会・還暦祝いぴいす新年会・還暦祝い

ぴいす芋煮会

休日・余暇の
様子

富岡町さくらまつり富岡町さくらまつり

クリーンアップ作作戦戦

毎日毎日をを全力全力でで楽楽しんでいます！しんでいます！

クリスマス会クリスマス会

初詣初詣

バレンタインバレンタイン
チョコ作りチョコ作り

合同避難訓練合同避難訓練

ゆうあい vol.41
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令和４年度　人　事　異　動

　この度、光洋愛成園 水竹英史 施設
管理主任兼生活支援員が第２種電気工
事士、川崎愛 法人本部兼光洋愛成園
事務員が日本商工会議所主催簿記検定
３級に合格いたしました。直接支援業
務に関係するものではありませんが、
各担当業務で活かせる資格です。友愛
会では、資格取得のための特別休暇の
付与、受験料の一部補助等、本人の学
びたい挑戦したいという意欲をサポー
トいたします。今後も専門性を高める
ため資格取得を推奨し、サービスの質
の向上に努力してまいります。

資 格 取 得 者 紹 介

合

　

計

82

日

商

簿

記

3

電
気
工
事
士

1

防
火
管
理
者

12

衛
生
管
理
者

2

調

理

師

2

栄

養

士

3

保

育

士

2

看

護

師

4

介
護
初
任
者
研
修

3

ヘ
ル
パ
ー
２
級

5

社
会
福
祉
主
事

30

作
業
療
法
士

１

介
護
福
祉
士

9

精
神
保
健
福
祉
士

2

社
会
福
祉
士

3

●資格取得者一覧

職員
退職

高木　吉基（定年退職）ワークセンターさくら職業指導員

渡辺　　怜（任期満了）光洋愛成園 生活支援員

水竹 英史
光洋愛成園

施設管理主任兼
生活支援員

川崎 愛
法人本部兼 

光洋愛成園事務員

光洋愛成園�
⿟施設管理主任兼生活支援員（正職員）

水竹　英史（前 光洋愛成園 生活支援員）

⿟調理員（正職員　異動）

須田　充希（前 ワークセンターさくら 生活支援員）

⿟生活支援員（正職員・新採用）

菅野　聖人
⿟生活支援員（正職員・新採用）

猪狩　菜緒

ワークセンターさくら�
⿟支援係長兼職業指導員（正職員・異動）

森川　創太（前 法人本部兼光洋愛成園総務係長）

⿟主任兼サービス管理責任者（正職員）

小椋　冬樹（前 主任職業指導員）

⿟職業指導員（正職員・異動）

山口　浩史（前 光洋愛成園 生活支援員）

⿟職業指導員（嘱託雇用職員）

高木　吉基（前 職業指導員）

サポートセンターゆうあい�
⿟主任生活支援員（正職員・異動）

大竹　裕之（前 ワークセンターさくら 生活支援員）

⿟世話人（期間雇用パート職員・異動）

江橋　君江（前 光洋愛成園 期間雇用パート調理員）

（令和４年４月１日付）

訃 報
光洋愛成園
中田　孝之　様
令和３年 11 月 25 日　逝去

ワークセンターさくら
高橋　祐介　様
令和４年４月18 日　逝去

ご冥福をお祈りいたします

猪狩菜緒（光洋愛成園　生活支援員）
趣　味  �家庭菜園、バスケ
一　言  �利用者様が、笑顔で安心して過ごせ

るように頑張ります。よろしくお願
いします。

菅野聖人（光洋愛成園　生活支援員）
趣　味  �温泉に入ること
一　言  �慣れない事ばかりですが、一生懸命

頑張ります。よろしくお願いします。

員職 紹介新人新人
がん
ばります!!

ゆうあい vol.41
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職員
募集

　友愛会では職員の募集をしています。

募集人員
◦光洋愛成園
　生活支援員正社員（新卒）　　　 ２名
　生活支援員期間雇用パート職員　３名
◦サポートセンターゆうあい
　世話人期間雇用パート職員　　　３名

資格要件
◦高卒以上　◦ 59 歳以下　◦普通自動車免許

待　　遇
　友愛会就業規則及び給与規程よります。詳細につきましては、 
社会福祉法人友愛会　法人本部事務局へお問い合わせください。

問い合わせ先
〒 979-0402
福島県双葉郡広野町大字下北迫字東町 203-1

☎0240-23-6306
HP http://www.yuaikai.net/

　2023 年に卒業予定の新卒求
職者に向けたポスターを作成し
ました。
　当法人では、若手職員の人材 
育成に力を入れています。
　私たち先輩職員が全力でサ
ポートいたします。
　ぜひ一緒に働き、
成長しましょう。

｜
編
｜
集
｜
後
｜
記
｜

　コロナ禍により、テレビ等でテレワークやＷＥＢ会議
という言葉をよく耳にします。当法人では、今号で掲載
している合同研修会や施設外研修の殆どをオンラインで
行うことが主流となっています。場所や時間を問わずに
繰り返し学べるため、シフト制の勤務の私たちには多く
の職員が受講できる利点もあります。今後も、法人全体
で専門性の高い支援ができるよう、どのような環境にお
いても学べる体制づくりに努めたいと思います。

皆
様
の
温
か
い
ご
寄
附
・

ご
協
力
あ
り
が
と
う

ご
ざ
い
ま
す

・
高
崎
平
和
フ
ォ
ー
ラ
ム
　
様

・
㈱
猪
狩
商
店
　
様

・
と
こ
や
S
U
N
　
宮
本
　
栄
子
　
様

・
妙
経
結
社
　
様

・
松
本
　
房
夫
　
様

・
遠
藤
恵
美
子
　
様

・
大
井
戸
啓
子
　
様

・
佐
藤
　
房
子
　
様

・
菅
野
　
善
広
　
様

・
田
村
　
清
一
　
様

・
小
澤
　
洋
子
　
様

・
坂
本
　
祐
美
　
様

・
吉
田
　
正
幸
　
様

・
桑
原
　
正
敏
　
様

・
八
巻
　
愛
子
　
様

・
伊
東
　
勝
子
　
様

・
佐
藤
美
也
子
　
様

・
高
橋
　
繁
子
　
様

・
菅
野
友
美
子
　
様

・
高
橋
た
け
子
　
様

・
幡
谷
　
信
一
　
様

・
早
川
　
朝
子
　
様
・
猪
狩
　
詩
子
　
様



随時
見学
受付中

昨年度の６月に施設内で行ったプチス
ポーツ大会の日に、有限会社ふくのや様
よりたくさんのお肉を頂きました！昼食の
バーベキューの豚汁に使わせて頂き、お
腹いっぱい頂きました !! 利用者の皆さん
もとても喜ばれていました !!

　故中田孝之様のご家族である佐藤美也子様より
花壇のご寄附を頂きました。
　花壇に植えられた花は、利用者様の歩行や散歩
のときの楽しみとなっております。天気の良い日
にはゆっくり座ってお花見をすることができ、利
用者さん、職
員一同とても
喜びを感じて
おります。今
後も大切に使
用させていた
だきます。

2023 年卒
求人募集ポスター

のご寄附花壇

　大竹主任は、入職したばかり
の私に、東田直樹さん著書の「自
閉症の僕が跳びはねる理由」と
いう本を貸してくださいました。
障害への知識が無かった私には、
とても参考になり今でも心に残
る作品です。また、大竹主任は、
誰とでもフレンドリーに会話を
し、周りの人を自然と笑顔にさ
せる方です。悩んでいる時や困っ
た時は、すぐに声をかけてくだ

大竹 裕之
サポートセンターゆうあい

主任生活支援員

VOL.10YOU & I
リレー

さりとても後輩想いの先輩で、とても尊敬しています。
これからも、その優しさで利用者様を沢山笑顔にして
ください。
� （記：法人本部兼光洋愛成園 事務員　川崎　愛）
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